easy)et dla pasazerow z niepetnosprawnosciami

#Lotnictwo cywilne #Transport lotniczy 5 grudnia 2024

W miedzynarodowym dniu oséb z niepetnosprawnosciami, 3 grudnia 2024, easy)et i
easy)et holidays poinformowaty o przystgpieniu do cztonkowstwa w ogélnoswiatowym
stowarzyszeniu Hidden Disabilities Sunflower (Ukryte Niepetnosprawnosci Stonecznik).

Cztonkostwo easy/et i easyjet
holidays w stowarzyszeniu Hidden
Disabilities Sunflower ma pomac
pracownikom tych przedsiebiorstw w
zwiekszeniu swiadomosci i
zrozumienia problemoéw oséb
zmagajgcych sie z niewidocznymi
niepetnosprawnosci oraz zapewnieniu
im wtasciwego wsparcia w podrézach
/ Zdjecie: Marcin Sigmund

Uzyskanie statusu oficjalnego cztonka wigze sie z ciggtymi dziataniami linii lotniczych i
przedsiebiorstw turystycznych, majgcymi na celu zapewnienie wszystkim
zainteresowanym dostepu do podrézy oraz zagwarantowanie klientom, ktérzy moga
potrzebowad dodatkowej pomocy, mozliwosci podrézowania z pewnoscia, ze ich
potrzeby zostang zaspokojone.

Znany na catym sSwiecie symbol stonecznika, dostepny w formie smyczy, przypinki lub
wstagzki, pozwala noszgcemu go uzytkownikowi dyskretnie poinformowacd, ze ma
niewidoczng niepetnosprawnos¢. Dzieki temu noszgca go osoba moze zasygnalizowa,
ze moze ona potrzebowac dodatkowego wsparcia, czasu i zrozumienia podczas
podrdzy.

Dzieki cztonkostwu w stowarzyszeniu, personel easyjet i easy)et holidays ma otrzymac
pomoc szkoleniowg ze strony Hidden Disabilities Sunflower w zakresie wspierania
klientow z symbolem stonecznika i oferowania odpowiedniego wsparcia osobom z
niepetnosprawnosciami, ktérych nie widac.

Personel easyjet jest specjalnie szkolony w zakresie udzielania pomocy klientom,
ktérzy wymagajg dodatkowej pomocy podczas lotu, w tym osobom z réznymi
niepetnosprawnosciami.


https://www.altair.com.pl/lotnictwo-cywilne
https://www.altair.com.pl/transport-lotniczy

W 2012 przewoznik powotat do zycia easyjet's Assisted Travel Advisory Board (Rade
Doradcza easyjet ds. Podrézy Wspomaganych), ktérej przewodniczy lord David
Blunkett.

Jej zadaniem jest uzyskiwanie niezaleznych porad od ekspertéw z branzy, w celu
umozliwienia wszystkim pasazerom dostepu do podrézy lotniczych, od momentu
dokonania rezerwacji do momentu zakonczenia podrézy, co wymaga wspétpracy z
portami lotniczymi i dostawcami ustug lotniskowych.

Stowarzyszenie Hidden Disabilities Sunflower powstato w Wielkiej Brytanii w 2016, ale
jego dziatalnos¢ szybko zyskata popularnos¢ na catym swiecie wsréd podmiotéw
dziatajgcych w takich dziedzinach jak m.in.: handel detaliczny, ustugi finansowe,
edukacja, opieka zdrowotna, stuzby ratunkowe, turystyka, rozrywka i transport, w tym
wsréd ponad 285 lotnisk i 18 linii lotniczych.

Bedaca prywatng miedzynarodowg spétka z siedzibg w Wielkiej Brytanii Hidden
Disabilities Sunflower prowadzi dziatalnos¢ w: Ameryce tacinskiej, Australii, Belgii,
Brazylii, Danii, Holandii, Irlandii, Kanadzie, Mauritiusie, Nowej Zelandii, USA, Wielkigj
Brytanii i Zjednoczonych Emiratach Arabskich (easyjet rozbudowujg zaplecze
szkoleniowe, 2024-11-29).
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