Air France Concierge w CDG

#Lotnictwo cywilne #Transport lotniczy 29 maja 2024

Wkrétce, od 11 czerwca br. linie Air France uruchomig nowg ustuge dla swoich klientéw
- Air France Concierge. Bedzie ona polegata na osobistym powitaniu i asyscie
pasazeréw podczas ich pobytu na lotnisku im. Charlesa de Gaulle’a w Paryzu.
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Ustuga Air France Concierge jest skierowana do pasazerdw Air France podrézujgcych w
klasie ekonomicznej, Premium Economy lub biznes, ktérzy poszukujg utatwien
zapewniajgcych sprawng i bezstresowg podrdz przez paryskie lotnisko im. Charlesa de
Gaulle’a. Rezerwacji ustugi mozna dokonac poprzez strone airfrance.pl lub
telefonicznie na min. 18 godzin przed odlotem.

Przewoznik zaoferuje ustuge Concierge w trzech wariantach, w zaleznosci od tego, czy
na paryskim lotnisku pasazer rozpoczyna podréz, konczy jg, czy przesiada sie z lotu na
lot. Cena (w Euro lub Milach Flying Blue) jest uzalezniona od liczby korzystajgcych
pasazeréw.

Concierge przy wylocie (gdy pasazer rozpoczyna podréz z Paryza) obejmuje: prywatny
transfer na lotnisko w Paryzu, pomoc konsjerza od momentu przybycia pod terminal
lotniska, ustugi portiera, ktéry dostarczy bagaz do odpowiedniego stanowiska odprawy,
pomoc przy przejsciu przez punkty kontrolne z priorytetowa obstugg, az do wejscia do
samolotu. W przypadku uprawnionych pasazeréw (np. cztonkowie Flying Blue Gold i
Platinum) konsjerz asystuje réwniez w drodze do i z saloniku lotniskowego.

Concierge po przylocie (gdy pasazer kohczy podréz w Paryzu) obejmuje: powitanie
przy wyjsciu z samolotu, a nastepnie asyste przez punkty i przejscia kontrolne lotnisku
z priorytetowg obstugg, pomoc w odbiorze bagazu z tasmy i odprowadzenie klienta
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wprost do samochodu, ktéry zapewni prywatny transfer z lotniska im. Charlesa de
Gaulle’a.

Concierge dla pasazeréw tranzytowych (przesiadka na inny lot) obejmuje: powitanie
przy wyjsciu z samolotu przeprowadzenie przez przejscia i punkty kontrolne lotniska z
priorytetowg obstugg, wprost do wyjscia do samolotu na nastepny lot. W przypadku
uprawnionych pasazeréw (np. cztonkowie Flying Blue Gold i Platinum) konsjerz
asystuje réwniez w drodze do i z salonikéw lotniskowych.

Klienci podczas tranzytu lub rozpoczynajgcy podréz z Paryza, beda takze mogli
skorzystac z ptatnego wejscia do saloniku lotniskowego - jako dodatkowej opcji, w
ramach pakietu Air France Concierge. W odpowiednim momencie, konsjerz odprowadzi
goscia z saloniku wprost do bramki do samolotu (Nowosci w ofercie Air France, 2024-
05-20).
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