Dojrzate cyfrowo lotnictwo

#Lotnictwo cywilne #Przemyst zbrojeniowy 12 czerwca 2017

Badanie IFS ukazuje ogromne réznice w dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstw:
najbardziej postepowy jest przemyst lotniczy, sektor ropy i gazu daleko w
tyle. Big Data, systemy ERP i Internet rzeczy to gtowne obszary inwestycji
zwiazane z transformacja cyfrowa, ale jedno na trzy przedsiebiorstwa jest
nieprzygotowane do tego typu dziatan z powodu braku odpowiedniej kadry.

IFS DIGITAL CHANGE SURVEY ﬁ
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IFS, globalny dostawca oprogramowania dla przedsiebiorstw, publikuje wyniki ankiety
na temat zmian cyfrowych (Digital Change Survey), w ktérej wzieto udziat 750 oséb
decyzyjnych z 16 krajéw. Celem badania byta ocena dojrzatosci transformacji cyfrowe;j
w branzach, takich jak produkcja, sektor ropy i gazu, lotnictwo, sektor konstrukcyjno-
budowlany oraz ustugi. Kraje, ktére wziety udziat w badaniu, to: Stany Zjednoczone
Ameryki, Kanada, Wielka Brytania, Szwecja, Niemcy, Francja, Chiny, Japonia, Australia,
Norwegia, Dania, Holandia, Hiszpania, Polska, panstwa Bliskiego Wschodu i Indie (
Avinor inwestuje w IFS Applications, 2017-03-13).

Blisko 90% przedsiebiorstw posiada odpowiednig lub sprzyjajgcg podstawe do
transformacji cyfrowej, wykazujgc duza motywacje inwestycyjng i cheé rozwoju w celu
utrzymania konkurencyjnosci oraz napedzenia wzrostu. Trzema gtéwnymi obszarami
inwestycyjnymi wybieranymi przez przedsiebiorstwa byt loT (Internet rzeczy), ERP
(planowanie zasobéw przedsiebiorstwa) oraz zbiory Big Data (duze, zmienne i
roznorodne zbiory danych, ktérych przetwarzanie i analiza jest trudna, ale
jednoczesnie wartosciowa, poniewaz moze prowadzi¢ do zdobycia nowej wiedzy) i
analityka biznesowa.

- Wyraznie widac, ze przedsiebiorstwa rozumiejg potrzebe skoncentrowania dziatan na
transformacji cyfrowej. Technologie takie, jak Big Data i analityka biznesowa,
planowanie zasobdw przedsiebiorstwa oraz Internet rzeczy sg kluczowymi czynnikami
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decydujagcymi o powodzeniu transformacji przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwa muszg
wdrazac innowacyjne technologie odpowiadajgce ich branzowej wiedzy fachowej, by
odniesc¢ sukces na rynku i zyskac konkurencyjnosc. To wtasnie to potgczenie czyni
transformacje cyfrowg zjawiskiem o tak wielkim znaczeniu - powiedziat Antony Bourne,
wiceprezes IFS ds. globalnych rozwigzan dla przemystu.

Niepokoi fakt, ze ponad 34% przedsiebiorstw zgtosito niewielkie, badz catkowite
nieprzygotowanie do transformacji cyfrowej z powodu braku talentéw. Jak sie okazato,
najwiekszy deficyt utalentowanej kadry charakteryzuje obszary powigzane z analityka
biznesowg (40%) i cyberbezpieczehstwem (39%). Inne niepokojgce obszary to
sztuczna inteligencja i robotyka (30%), zbiory Big Data (24%) oraz technologie
chmurowe (21%).

- Pomimo faktu, ze nowe technologie stanowig klucz do transformacji cyfrowej,
wyraZnie widac, ze zmiana sposobu komunikacji i dostep do utalentowanej kadry to
gtowny katalizator sukcesu. Niestety ponad jedno na trzy przedsiebiorstwa nie
dysponuje personelem wykwalifikowanym pod katem zarzgdzania transformacja
cyfrowa. Te organizacje muszg sie skupi¢ na planowaniu inwestycji w konkretnych
fachowcdw, by mdc okreslic, jakie role s najwazniejsze w odniesieniu do sukcesu ich
przedsiebiorstwa. Nastepnie muszg znalezc i przyciggnac nowe talenty, jak réwniez
odpowiednio wyszkoli¢ pozyskany juz personel - dodat Antony Bourne.

- Inwestycje w lIoT w sektorze przemystowym cechuje doskonaty wskaznik zwrotu z
inwestycji, stanowigcy site napedowg odpowiednich dziatan. Jednak, jak wynika z
badania IFS, brak talentéw wstrzymuje dziatania. Dlatego przedsiebiorstwa
korzystajgce z Internetu rzeczy wspétpracujg z IFS oferujgcym wiodgce rozwigzania z
zakresu loT - stwierdzit Ralph Rio, wiceprezes ds. oprogramowania dla przedsiebiorstw
w ARC Advisory Group.

Jesli chodzi o dojrzatosc¢ transformacji cyfrowej na poziomie organizacji, 31%
respondentdéw uplasowato swoje przedsiebiorstwo na jednym z dwéch najwyzszych
poziomow dojrzatosci w pieciostopniowej skali. Sektor lotniczy okazat sie najbardziej
postepowy - 44% respondentéw uwaza swoje przedsiebiorstwa za przygotowane do
czerpania korzysci z transformacji cyfrowej. Zaraz za nim uplasowat sie przemyst
konstrukcyjno-budowlany - 39% respondentéw okreslito swoje przedsiebiorstwa jako
cyfrowo dojrzate. Na kohcu zestawienia uplasowat sie sektor ropy i gazu - zaledwie
19% respondentéw okreslito swoje przedsiebiorstwa jako zdolne do czerpania korzysci
z transformacji cyfrowej.

- Réznice w cyfrowej dojrzatosci poszczegdlnych branz sq zauwazalne. Wysoce
konkurencyjna specyfika sektora lotnictwa i wysoki wskazZnik innowacji
technologicznych (predykcyjna obstuga techniczna, druk 3D w produkcji czesci



zamiennych itp.) stanowig gtéwng site napedowg pomysinej transformacji cyfrowej
przedsiebiorstw - podkreslit Antony Bourne (IFS Application dla MEPC, 2016-12-22).

43% respondentow zidentyfikowato efektywnosc proceséw wewnetrznych jako gtdwna
site napedowa transformacji cyfrowej. Na drugim i trzecim miejscu znalazty sie kolejno:
zwiekszenie tempa opracowywania innowacji (29%) i mozliwos¢ rozwoju na nowych
rynkach (28%). Pomimo skomplikowanej natury praktycznej i technicznej jako gtéwny
czynnik zidentyfikowano cztowieka: nieche¢ do zmian - 42%. Na drugim i trzecim
miejscu znalazty sie bardziej konkretne: zagrozenia / obawy zwigzane z
bezpieczenstwem (39%) i brak prawidtowego modelu organizacyjnego i modelu
zarzgdzania (38%).
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