Finnair najlepszy w Europie Potnocnej
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Podczas World Airline Awards narodowy przewoznik Finlandii - Finnair -
zostat uznany za najlepsza linie lotnicza w Europie Pétnocnej, po raz é6smy z
rzedu. Nagrody w konkursie organizowanym przez Skytrax zostaty przyznane
na podstawie niezaleznej ankiety przeprowadzonej wsréd 19 min pasazeréow
ze 105 krajow, od sierpnia 2016 do maja 2017, obejmujac 325 linii lotniczych.
Finpair znaczacozainwestowat w rozwijajgca sie flote A350 oraz w komfort swoich klien

- Jestesmy dumni, ze Finnair ponownie zostat uznany przez Skytrax i pasazeréw z
catego swiata za najlepszg linie lotniczg w Europie Pétnocnej. Bardzo dbamy o komfort
naszych klientow podczas podrdzy i stale rozwijamy naszg obstuge zaréwno na ziemi,
jak i na poktadach samolotéw, pozostajac wierni naszej stynnej nordyckiej goscinnosci
- méwi Piia Karhu, wiceprezes Finnaira ds. rozwoju ustug pasazerskich.

Finnair znaczaco zainwestowat w rozwijajgca sie flote A350 oraz w komfort swoich
klientow podczas podrézy, od momentu dokonania rezerwacji poprzez odprawe i
obstuge w samolotach. - Obecnie dysponujemy wtasnym portalem Wi-Fi Nordic Sky
zainstalowanym w samolotach latajacych na trasach dtugodystansowych, a liczba
klientéw korzystajgcych z naszej mobilnej aplikacji wcigz rosnie - zauwaza Piia Karhu.

Kontynuujac cyfrowy trend, Finnair byt pierwszg na Swiecie linig lotniczg, ktéra w 2017
wprowadzita Alipay na poktady samolotéw. Ponadto zostaty przeprowadzone udane
testy technologii rozpoznawania twarzy na lotnisku w Helsinkach podczas odprawy
statych klientéw Finnaira.

- Rozwdj ustug cyfrowych jest jednym z naszych gtdwnych celdw strategicznych.
Oczywiscie, nie przestajemy dbac o komfort podrézy naszych klientéw, o czym
Swiadczy udana wspdtpraca z najlepszymi szefami kuchni w klasie biznes na trasach
dalekodystansowych, zmodernizowanie strefy wypoczynku i nawigzanie nowych
partnerstw - podsumowuje Piia Karhu (Wiecej lotow w ofercie Finnaira, 2017-05-24).

World Airline Awards, przyznawane przez Skytrax sg uznawane za najwazniejszy
wyznacznik poziomu zadowolenia klientéw z ustug linii lotniczych z catego Swiata. W
ankietach przeprowadzanych wsréd pasazeréw bada sie ich wrazenia z wszystkich
etapow podrdzy z dang linig lotniczg, zaréwno na lotnisku, jak i na pokfadzie samolotu.
Oceniane sg: odprawa oraz wejscie na poktad samolotu, wygoda foteli, czystos¢
kabiny, jakos¢ positkow, poktadowy system multimedialny i standard obstugi na
poktadzie.

Powigzane wiadomosci


https://www.altair.com.pl/lotnictwo-cywilne
wiecej-lotow-w-ofercie-finnaira

Finnair najlepszy w Europie Pétnocnej (2017-07-05)
Wiecej lotow w ofercie Finnaira (2017-05-24)
Nowe technologie na lotnisku w Helsinkach (2017-05-04)
Zimowe nowosci Finnaira (2017-01-25)

© Wszelkie prawa zastrzezone, 2007-2025 Altair Agencja Lotnicza Sp. z 0.0


https://www.altair.com.pl/finnair-najlepszy-w-europie-polnocnej
https://www.altair.com.pl/wiecej-lotow-w-ofercie-finnaira
https://www.altair.com.pl/nowe-technologie-na-lotnisku-w-helsinkach
https://www.altair.com.pl/zimowe-nowosci-finnaira

