Udogodnienia na Lotnisku Chopina

#Lotnictwo cywilne 29 grudnia 2017

Od 2 stycznia 2018, w rok po uruchomieniu strefy Kiss & Fly na Lotnisku
Chopina, zmieniaja sie niektdére z warunkow jej funkcjonowania.

Od poczatku 2018 w warszawskim
porcie wprowadzone bedg
udogodnienia w strefie Kiss & Fly, o
ktére pytali i postulowali pasazerowie
/ Zdjecie: Dariusz Ktos, Lotnisko
Chopina

Lotnisko wprowadza réwniez jasne zasady dotyczace obstugi oséb niepetnosprawnych i
0 ograniczonej sprawnosci ruchowej. Ze wzgledu trudnosci w poruszaniu sie lub
koniecznos¢ wyjecia i roztozenia specjalistycznych wézkéw, lub urzadzen
wspomagajgcych poruszanie sie, wyjscie z samochodu moze zajg¢ wiecej niz 7 minut.
Dlatego w takich przypadkach umozliwiono przedtuzenie pobytu w strefie Kiss & Fly do
20 minut. Wystarczy zgtosi¢ taka potrzebe przez intercom podczas pobierania biletu
wjazdu do strefy, przy czym wydtuzony czas przebywania w strefie nie obejmuje
oczekiwania lub postoju.

Ponadto w strefie Kiss & Fly zainstalowane zostaty dodatkowe systemy utatwiajgce
korzystnie z niej przez kierowcédw. Na wjezdzie i wyjezdzie ze strefy znajdujg sie
kamery odczytujgce tablice rejestracyjne samochodoéw. Dzieki temu samochody, ktére
nie przekroczyty 7 minut, a ich tablice sg czytelne i czyste, zostang automatycznie
wypuszczone.,

Dodatkowym rozwigzaniem utatwiajgcym pasazerom wyjazd sprzed terminala jest
mozliwos¢ optacenia biletu o wartosci do 50 zt bezposrednio przy szlabanie, dzieki
urzgdzeniom Pay Pass. W przypadku wyzszych kwot konieczne bedzie skorzystanie z
kas znajdujacych sie przed terminalem. W dalszym ciggu do obstugi strefy zaréwno w
dzien, jak i w nocy skierowany jest personel, ktéry czuwa nad jej prawidtowym
funkcjonowaniem.


https://www.altair.com.pl/lotnictwo-cywilne

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom pasazerdéw, ktorzy postulowali mozliwos¢
szybszego, powtdrnego, bezptatnego wjazdu przed terminal zlikwidowane zostaje 30-
minutowe ograniczenie. W jego miejsce, jako element regulujgcy dostep do strefy Kiss
& Fly, wprowadzony zostat limit darmowych wjazdow w ciggu jednej doby. W oparciu o
dane zebrane przez rok funkcjonowania strefy na Lotnisku Chopina ustalono limit 5
bezptatnych wjazddw.

Uruchomienie strefy Kiss & Fly na Lotnisku Chopina w Warszawie byto strzatem w
dziesigtke. Wraz z nowym rokiem wprowadzamy szereg udogodnien, o ktore pytali i
prosili nasi pasazerowie. Z naszej obserwacji wynika, ze zdecydowana wiekszosc¢
kierowcow miesci sie w czasie 7 bezptatnych minut dostepnych w strefie Kiss & Fly -
powiedziat Hubert Wojciechowski, dyrektor marketingu i PR Lotniska Chopina (15,5 min
pasazerow na Lotnisku Chopina, 2017-12-22).
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