Al zapobiega marnotrawstwu zywnosci

#Lotnictwo cywilne #Nowe technologie #Transport lotniczy 9 lutego 2024

Koninklijke Luchtvaart Maatschappij pracujg nad wykorzystaniem sztucznej inteligencji
(Al) do precyzyjnego okreslania liczby potrzebnych positkdw na kazdy lot, aby
zminimalizowac niepotrzebny fadunek i straty zywnosci. Nie wszystkie dokonane
rezerwacje skutkujg faktycznym pojawieniem sie pasazera w samolocie. W zaleznosci
od klasy, jest to od 3 do 5% podréznych, ktérzy nie docierajg (na czas) na lot.

/ Zdjecie: KLM

Al TRAYS jest pierwszym modelem sztucznej inteligencji opracowanym specjalnie dla
KLM do zarzadzania cateringiem, ktéry przewiduje liczbe podréznych w danym locie w
oparciu o dane historyczne. Nastepnie uzyskane dane w rozbiciu na prognozy dla kabin
biznes, premium comfort i ekonomicznej sg przekazywane do systemu cateringowego
Meals On Board (MOBS). Przewidywanie przy uzyciu modelu Al rozpoczyna sie na 17
dni przed odlotem i trwa do 20 minut przed startem. Oznacza to, ze Al pomaga
precyzyjnie zarzgdzac¢ catym procesem - od zakupu produktéw cateringowych, az do
finalnego zatadunku, zapobiegajac w ten sposdéb nadwyzkom positkow.

Modelowanie za pomoca sztucznej inteligencji TRAYS zostato uruchomione pod koniec
2023 przez Kickstart Al. Nad stworzeniem i rozwojem tego modelu pracowato kilka
podmiotdéw, w tym KLM. Trzymiesieczna analiza wykazata, ze dzieki zastosowaniu
modelowania Al, straty cateringu sg nize o 63%. Najwiekszg poprawe KLM
zaobserwowaty na lotach miedzykontynentalnych, przy ktérych straty zywnosci sg
nizsze o 1,3 kg na lot. W skali roku, w przeliczeniu na wszystkie loty KLM z
Amsterdamu, oznacza to 111 t zaoszczedzonej zywnosci.

Optymalizacja ilosci cateringu ma olbrzymie znaczenie, aby przeciwdziatac
marnotrawstwu zywnosci, ale tez aby minimalizowac ilos¢ odpadéw. Odpady
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cateringowe przylatujgce spoza Europy sg traktowane jako potencjalne zagrozenie dla
srodowiska, niosgce ze sobg m.in. ryzyko chordéb zwierzat. Dlatego ze wzgledu na
surowe unijne regulacje, hoelnderski przewoznik musi spali¢ okoto 13-14 t odpadéw
cateringowych dziennie. W przypadku pozostatych rejséw, tam, gdzie jest to mozliwe i
przy zastosowaniu scistych standardéw dotyczacych jakosci, niewykorzystane positki z
poktadu sg przepakowywane na inne rejsy. Linie stosujg tez nowoczesne metody
sortowania - odpady z poktadu sg rozdzielane na 14 réznych strumieni i poddawane
recyklingowi.

KLM pracujg nad zastosowaniem sztucznej inteligencji rowniez w innych obszarach
swojej dziatalnosci. Aktualnie Al jest wykorzystywana, aby optymalizowa¢ obstuge
techniczng samolotéw.

Modelowanie Al ma takze wazne zastosowanie w przewidywaniu dni ze zt3 pogoda, co
pozwala odpowiednio dostosowywac¢ harmonogram lotow. Ponadto Al wspiera
pasazeréw KLM po rezerwacji lotu, udzielajgc im spersonalizowanych wskazdéwek
dotyczgcych ich podrdzy (Al policzy pasazerow Swiss, 2023-12-15).
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