Boeing oszukiwat nadzory lotnicze
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9 stycznia Boeing przekazat Kongresowi USA ponad sto stron dokumentow,
ktore ujawniaja, w jaki sposob podczas certyfikacji modelu 737 MAX
pracownicy koncernu mowili o oszukiwaniu miedzynarodowych regulatorow
lotniczych i przewoznikéw kupujacych samoloty. Wynika z nich, Zze Boeing
prezentowat nowe oprogramowanie do sterowania lotem, ktére pdzniej
spowodowato dwie katastrofy - System Rozszerzenia Charakterystyk
Manewrowych (MCAS), jako proste uzupetnienie istniejacego systemu. Chciat
w ten sposdéb uniknac dodatkowej certyfikacji i szkolen pilotow. - Ten
samolot zostat zaprojektowany przez klaunow nadzorowanych przez matpy -
napisat jeden z pilotéw Boeinga do drugiego w 2017.

Dokumenty potwierdzajg, ze Boeing odrzucit proponowane uaktualnienie systemu
bezpieczehstwa nowych samolotéw, bo spowodowatoby to dodatkowe koszty.
Wynikatyby one m.in. z potrzeby przeszkolenia na symulatorze lotéw wszystkich
pilotow. Amerykanhski koncern ustgpit w tej sprawie dopiero w ubiegtym tygodniu.
Zanim samoloty modelu 737 MAX powrdcg do latania wszyscy ich piloci bedg musieli
wiec przejs¢ dodatkowe szkolenia symulatorowe.

Blisko 200 zmontowanych samolotéw
Boeing 737 MAX, przeznaczonych dla
linii lotniczych na catym swiecie, jest
zaparkowanych na miedzynarodowym
lotnisku hrabstwa Grant w Moses
Lake Washington / Zdjecie: Mike
Siegel - The Seattle Times

Z przekazanych dokumentéw wynika, ze rozwéj symulatoréw nekaty powazne
problemy techniczne. Dla Boeinga projektowato je TRU. Symulatory te w pierwszej
kolejnosci budowano w Miami, Singapurze, Londynie i Szanghaju.

W 2018 wielu pracownikdéw Boeinga pracujgcych nad symulatorem 737 MAX miato
powazne obawy dotyczgce jego wad technicznych. W lutym jeden z nich napisat:
Uczciwosc¢ to jedyny sposoéb w tej pracy. [...] Czy umiescitbys swojg rodzine w
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samolocie przeszkolonym na symulatorze MAX? Ja nie zrobitbym tego, odpowiedziat
sobie, a jego kolega - pilot, zgodzit sie, odpowiadajgc - Nie.

Z dalszej korespondencji mozna dowiedziec sie, co byto przyczyng probleméw. -
Wybralismy dostawce o najnizszych kosztach i zaproponowalismy niemozliwy do
realizacji harmonogram. Dlatego kontrakt otrzymat najbardziej niesprawdzony
dostawca, ktdry sie na to zgodzit.

Whnetrze jednego z symulatoréw lotu
samolotu Boeing 737 MAX - produktu,
ktdry sprawit tyle problemdw
amerykanskiemu koncernowi /
Zdjecie: Boeing

Wewnetrzna dyskusja juz w 2013 dotyczyta tego, jak Boeing zaprezentuje FAA nowy
system MCAS. - Jesli podkreslimy, ze MCAS jest nowg funkcjg, moze to miec¢ wiekszy
wptyw na certyfikacje i szkolenie, stwierdzat jeden z dokumentéw, podkreslajac, ze nie
mozna tego robi¢. Zamiast tego autor nalegat, aby MCAS byt zawsze prezentowany
jako dodatek do istniejgcego systemu sterowania lotem Speed Trim.

W czerwcu 2017, miesigc po dostarczeniu pierwszego 737 MAX do Malindo Air,
malezyjskiej spoétki zaleznej Lion Air Group, jeden z pilotéw Boeinga napisat do
drugiego, ze grupa prosita o symulator lotu do szkolenia swoich pilotéw. - Moze z
powodu ich wtasnej gtupoty - informowat. Prébuje sie dowiedzied, jak to odkrecic!
Idioci. Okazato sie, ze linie lataty do Indii, a tamtejszy nadzér - DGCA, wymagat takich
szkolen.

Nazwiska pilotdéw zostaty przez Boeinga utajnione, ale na podstawie innych zrédet
mozna je odtworzyc. Jeden z nich to Patrik Gustavsson, zastepca gtéwnego pilota
technicznego programu MAX. Drugi pilot jest identyfikowany jako Mark Forkner,
woéwczas gtowny pilot techniczny na 737 MAX. To Forkner z catg moca przekonywat w
e-mailu do kogos$ w Lion Air, ze Nie ma absolutnie Zzadnego powodu, aby wymagac od
twoich pilotow uzycia symulatora MAX, aby zaczat lata¢ MAX. Twierdzit, ze organy
regulacyjne w USA, Europie, Kanadzie, Chinach, Malezji i Argentynie zgodzity sie, ze
wystarczy tylko krétki kurs szkolenia komputerowego. PézZniej Forkner opisat, w jaki



sposob wystat e-mail do DGCA z listg linii lotniczych i organdéw regulacyjnych, ktére
akceptujg szkolenie komputerowe, a nie szkolenie symulatorowe dla MAX, aby sprawic,
zZe poczujg sie gtupio, probujgc wymagac dodatkowych procedur szkoleniowych.
Wszystko dla zwiekszenia tempa sprzedazy nowych samolotéw.

Pierwsza katastrofa modelu 737 MAX, w ktérej w nastepnym roku zgineto 189 oséb,
wydarzyta sie wtasnie w Indonezji. Samolot nalezat do Lion Air...

W dokumentach tworzonych od 2013 do 2018 wazni pracownicy Boeinga podkreslali
znaczenie prezentacji MAX jako prostej pochodnej poprzedniego modelu 737 z
systemami, ktére nie wymagatyby obszernej dodatkowej certyfikacji ani szkolenia
pilotédw. - Chce podkreslic¢, jak wazne jest przekonywanie klientéw, ze nie bedzie
zadnego rodzaju szkolenia na symulatorze, aby przejs¢ z NG na MAX. Boeing na to nie
pozwoli, napisat Forkner w marcu 2017. Staniemy twarzg w twarz z kazdym organem
regulacyjnym, ktdry sprébuje wprowadzic¢ taki wymag.

Dokumenty pokazujg rowniez, w jaki sposdb i dlaczego Boeing odrzucit propozycje
dodania do 737 MAX nowego podsystemu sterowania lotem, zwanego syntetyczng
predkoscia lotu, ktéry zainstalowano juz w 787 Dreamliner. Zdaniem kilku inzynieréw
maogt on zapobiec dwém wypadkom MAX. Propozycja zostata odrzucona, aby obnizy¢
koszty i dodatkowe szkolenia dla pilotéw linii lotniczych. Jeden z pilotow Boeinga
napisat, ze gdyby syntetyczna predkos¢ lotu stata sie w MAX standardem, a nie opcja,
prawdopodobnie zagrozitby to dyrektywie programowej, aby utrzymac szkolenie
poziomu B (komputerowe) dla naszych klientéw. Wprowadzenie syntetycznej predkosci
lotu do 737 MAX drastycznie zmienitoby bowiem m.in. liste kontrolng, z ktérej piloci sa
szkoleni do lotéw w sytuacjach krytycznych.

Boeing przeprosit za swe btedy i obiecat podjecie dziatah dyscyplinarnych przeciwko
zaangazowanym w nie osobom. - Zatujemy tresci tych komunikatéw, przepraszamy za
nie FAA, Kongres, naszych klientow i pasazerdow. Jezyk uzywany w tych komunikatach i
niektdre wyrazane przez nich poglady sg niezgodne z wartosciami Boeinga - zapewnit
amerykanski koncern.

Ujawnione tresci nie wzbudzity w FAA (Federalna Administracja Lotnictwa) nowych
obaw o bezpieczenstwo. Agencja podkresla jednak, ze ton i tres¢ niektdrych
sformutowan zawartych w dokumentach jest rozczarowujgcy, a ujawnienie tych
wiadomosci podkresla agresywng kulture ciecia kosztédw i brak szacunku dla FAA.
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