Sciezka biometryczna w Dubaju
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W ramach swojego zobowigzania w rozwdj innowacji i najwyzszg jakos¢ obstugi
klientéw, linie Emirates uruchomity zintegrowang sciezke biometryczng w
miedzynarodowym porcie lotniczym w Dubaju, dostepng dla pasazerdéw linii
podrézujgcych z Dubaju i przez Dubaj.

Sciezka biometryczna to najnowsza z
wielu inicjatyw Emirates majgacych na
celu zapewnienie inteligentnej
podrézy bezdotykowej / Zdjecie:
Emirates

Zintegrowana Sciezka biometryczna zapewni pasazerom bezproblemowg podréz od
okreslonej odprawy do bramki i wejscia na pokfad, tym samym usprawniajgc przeptyw
pasazeréw przez lotnisko z mniejsza liczba kontroli dokumentéw i mniejszymi
kolejkami. Dzieki wykorzystaniu najnowszej technologii biometrycznej - potgczenia
rozpoznawania twarzy i teczéwek, pasazerowie Emirates mogg odprawic sie przed
lotem, dopetni¢ formalnosci imigracyjnych, wejs¢ do poczekalni Emirates i na pokfad
samolotu po prostu spacerujac po lotnisku. R6zne punkty styku na sciezce
biometrycznej pozwalajg na bezpieczng podrdz, zmniejszajgc interakcje miedzy ludzmi.

Zawsze skupialismy sie na zapewnieniu doskonatej obstugi klienta w kazdym punkcie
styku. Dzisiaj wazniejsze niz kiedykolwiek wczesniej jest korzystanie z technologii i
wdrazanie produktow oraz wprowadzanie procesow, ktére koncentrujg sie nie tylko na
szybkim sledzeniu pasazerdw, ale przede wszystkim na zdrowiu i bezpieczenstwie ich
podrézy. Najnowoczesniejsza, bezdotykowa sciezka biometryczna to najnowsza z serii
inicjatyw, ktdre wprowadzilismy, aby upewnic sie, ze podrézowanie liniami Emirates
przebiega bezproblemowo - komentuje Adel Al Redha, dyrektor operacyjny Emirates.

Biometryczne punkty styku sg obecnie instalowane na wybranych stanowiskach
odprawy dla klas pierwszej, biznesowej i ekonomicznej w Terminalu 3 na lotnisku w
Dubaju, bramkach imigracyjnych, w tym w inteligentnym tunelu, przy wejsciu do
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poczekalni premium Emirates w hali B oraz przy wybranych bramkach poktadowych.
Miejsca, w ktdérych zostanie zainstalowany sprzet biometryczny zostang wyraznie
oznaczone, a w przysztosci w kazdym punkcie styku zostang zainstalowane dodatkowe
urzadzenia.

Inteligentny tunel, projekt bedacy efektem wspétpracy Generalnej Dyrekcji ds.
Rezydentéw i Spraw Zagranicznych w Dubaju (GDRFA) i Emirates, to pierwszy na
swiecie projekt kontroli paszportowej, w ktérym pasazerowie po prostu przechodzg
przez tunel i s odprawiani przez wtadze imigracyjne, bez interwencji lub potrzeby
uzyskania fizycznego stempla paszportowego.

Emirates sg takze pierwszym przewoznikiem spoza Ameryki, ktéry otrzymat zgode na
biometryczne wejscie na poktad od amerykanskiego Urzedu Celnego i Ochrony Granic
(CBP). Pasazerowie lecgcy z Dubaju do kierunkéw w USA beda mogli wybra¢
technologie rozpoznawania twarzy przy bramkach odlotéw (Biometryczna kontrola
Emirates w USA, 2019-09-25).

Sciezka biometryczna to najnowsza z wielu inicjatyw Emirates majacych na celu
zapewnienie inteligentnej podrézy bezdotykowej. W zesztym miesigcu linie
wprowadzity m. in. samodzielng odprawe i kioski do odprawy bagazu w Dubaju, aby
zapewnic ptynniejsze korzystanie z lotniska.
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