Air France przetestuja ICC AOK Pass

#Lotnictwo cywilne 22 lutego 2021

Od poczatku kryzysu spowodowanego przez pandemie SARS-CoV-2 przepisy dotyczace
podrézy ewoluuja i wielokrotnie sie zmieniajg. Przedstawienie negatywnego wyniku
testu na obecnos¢ SARS-CoV-2jest obecnie obowigzkowe w przypadku wiekszosci
podrézy miedzynarodowych, a przeprowadzana na lotniskach weryfikacja tych testéw,
czesto przedstawianych w formie papierowej, zajmuje duzo czasu.

Aby usprawnic¢ podréz i skréci¢ czas procedur na lotnisku, Air France planujg
uruchomienie pilotazowego programu, testujgcego aplikacje pod nazwg ICC AOKpass,
ktéra zostata stworzona przy wspoétpracy z MedAire / International SOS.

11 marca br. Air France rozpoczng 4-
tygodniowe testy aplikacji ICC AOK
Pass / Zdjecie: Air France

ICC AOKpass to aplikacja mobilna dostepna na smartfony, ktéra umozliwia pasazerom
bezpieczne przechowywanie wynikéw testéw na COVID-19 wykonanych w jednym z
laboratoridow partnerskich. Pasazerowie postugujacy sie aplikacjg beda mogli
przedstawic¢ stuzbom kontrolnym na lotnisku wynik swojego testu w formie
elektronicznej (w aplikacji), zamiast papierowego zaswiadczenia. ICC AOKpass
zapewnia bezpieczng weryfikacje, zgodnie z przepisami kraju docelowego, poprzez sie¢
zabezpieczong technologig blockchain.

11 marca br. Air France rozpoczna 4-tygodniowe testy, we wspodtpracy z Paris Aéroport.
Badaniami bedg objete loty na dwdch trasach: Paryz (CDG) - Fort-de-France
(Martynika) i Paryz (CDG) - Pointe-a-Pitre (Gwadelupa) Pasazerowie nie bedg mieli
obowigzku posiadania aplikacji na wspomnianych trasach, a testowanie bedzie
realizowane na zasadzie dobrowolnosci. Przewoznik chce sprawdzi¢ dziatanie aplikacji
w rzeczywistych warunkach oraz poznac opinie klientéw na temat tego rozwigzania. Air
France podzielg sie spostrzezeniami zebranymi w fazie testowej z innymi liniami
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lotniczym z sojuszu Skyteam, ktére obecnie tez testujg rézne rozwigzania do cyfryzacji
dokumentéw medycznych (Michelin dostawcag opon dla Air France , 2021-01-26).

Poprawa i uproszczenie obstugi klienta jest statym priorytetem Air France. Planowane
testy aplikacji AOKpass sg dowodem naszych staran w tym zakresie. Jestesmy
przekonani, ze zmiany, jakich wszyscy obecnie dosSwiadczamy, wptyng na sposéb, w
jaki podrézujemy w dtuzszej perspektywie. Dlatego jestesmy w petni zaangazowani i
wspieramy wszystkie innowacyjne projekty, ktédre mogg pomdc nam sprostac nowym
wyzwaniom - powiedziata Catherine Villar, starszy wiceprezes ds. obstugi klienta w Air
France.

Mamy przyjemnosc¢ wspotpracowac i wspierac Air France w testowaniu ICC AOKpass i z
niecierpliwoscig czekamy na pomysine wdrozenie rozwigzania, aby 0siggnac¢ nasz
wspdlny cel, jakim jest ponowne bezpieczne otwarcie nieba - dodat Sébastien Bedu,
kierownik produktu MedAire / International SOS.
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