KLM wdrazaja Upload@Home

#Lotnictwo cywilne 30 lipca 2021

Pasazerowie KLM moga teraz wczesniej sprawdzi¢ na wybranych trasach, czy posiadaja
wszystkie niezbedne dokumenty podrézne zwigzane z pandemia koronawirusa SARS-
CoV-2. Holenderskie towarzystwo uruchomito nowe internetowe narzedzie pod nazwa
Upload@Home, za pomocg ktérego przeprowadza weryfikacje dokumentéw
podréznych zwigzanych ze stanem zdrowia pasazerow, wymaganych przez kraj
docelowy podrézy.

KLM przygotowaty aplikacje
Upload@Home, aby pomdc swoim
pasazerom odpowiednio przygotowac
sie do lotu i zredukowac stres
zwigzany z podrdza / Zdjecie: KLM

Podrézni korzystajgcy z Upload@Home moga z kilkudniowym wyprzedzeniem uzyskac
potwierdzenie, ze ich dokumenty zwigzane z SARS-CoV-2, wymagane przy wjezdzie do
kraju docelowego, sg prawidtowe i kompletne. Dodatkowo, wczesniejsza weryfikacja
dokumentéw pozwala na przyspieszenie procedur kontrolnych na lotniskach.

Nowa ustuga jest na razie dostepna w przypadku wszystkich lotéw KLM do
Amsterdamu, a takze na lotach z Amsterdamu i przez Amsterdam do: Curacao,
Dubaju, Limy, St Martin, Stambutu, Niemiec i Hiszpanii. Wkrétce KLM planuje
stopniowo udostepnia¢ Upload@Home na kolejnych trasach. Ustuga jest bezptatna, a
podrézni moga z niej skorzysta¢ dobrowolnie.

Pasazerowie, ktérzy posiadajg bilety na lot do jednego ze wspomnianych miegjsc,
otrzymujg e-mail z zaproszeniem do skorzystania z ustugi Upload@Home. Wymagane
dokumenty dotyczgce koronawirusa SARS-CoV-2 nalezy przekazac¢ do KLM drogg
elektroniczng, poprzez strone KLM najpézniej do 5 godzin przed wylotem. Wynik
weryfikacji jest wystany e-mailem, zwykle w ciggu jednej godziny. Pracownicy KLM
przeprowadzajgcy kontrole pracujg w godzinach 06:00 - 22:00.


https://www.altair.com.pl/lotnictwo-cywilne

Podrézni, ktérzy wczesniej sprawdzili swojg dokumentacje zdrowotng online za
posrednictwem Upload@Home, po przybyciu na lotnisku nie muszg przechodzi¢
ponownej weryfikacji i okazujg do kontroli jedynie karte poktadowg oraz dowéd
tozsamosci / paszport i ewentualnie wize. KLM zalecajg jednak, aby zawsze posiadac
ze sobg wydrukowane kopie wymaganych dokumentéw zwigzanych z SARS-CoV-2,
poniewaz mogg by¢ one wymagane na dalszym etapie podrézy, ds. w miejscu
docelowym.

Ze wzgledu na réznigce sie miedzy krajami wymogi wjazdowe, ktore dodatkowo czesto
sie zmieniaja, obecne podréze sq skomplikowane i stresujgce. KLM doktadajg wszelkich
staran, aby utatwiac zycie swoich pasazerdw, dlatego opracowalismy internetowa
weryfikacje dokumentéw Upload@Home. Dzieki niej, nasi podrdzni zyskuja pewnos¢,
ze sg dobrze przygotowani do podrdézy, zanim jeszcze przyjadg na lotnisko - powiedziat
Boet Kreiken, wiceprezes wykonawczy ds. doswiadczenia klienta (Egzotyczne
propozycje KLM, 2021-05-27).
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