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W dniach 24-26 marca br. w PLL LOT odbył się audyt zewnętrzny w ramach IEnvA,
którego efektem było przyznanie przewoźnikowi certyfikatu. Certyfikat IEnvA odebrała
Dorota Dmuchowska, Członek Zarządu ds. Operacyjnych PLL LOT (na zdjęciu), podczas
81. Walnego Zgromadzenia IATA i Światowego Szczytu Transportu Lotniczego (WATS)
w New Delhi.

/ Zdjęcie: PLL LOT

Audyt w ramach programu IEnvA obejmuje szeroki zakres działań zarówno
operacyjnych, jak i administracyjnych. W obszarze operacji lotniczych oceniane są
m.in. emisje i zużycie paliwa podczas kołowania, startów, lotów i lądowań, a także
procedury pokładowe i działania w sytuacjach awaryjnych. Równolegle analizowana
jest działalność prowadzona w budynkach korporacyjnych – od zarządzania energią i
odpadami, przez politykę zakupową sprzętu i materiałów, po codzienne
funkcjonowanie biur. Program kładzie nacisk na identyfikację i ograniczanie wpływu
środowiskowego na każdym etapie działalności organizacji.

IEnvA to program certyfikacji środowiskowej, który umożliwia organizacjom z sektora
lotniczego – takim jak linie lotnicze, lotniska, przedsiębiorstwa obsługi naziemnej,
przewoźnicy cargo, przedsiębiorstwa cateringowe i zajmujące się obsługą techniczną,
naprawami i przeglądami naprawczymi – wdrożenie kompleksowego systemu
zarządzania środowiskowego.

Certyfikat IEnvA ma strategiczne znaczenie dla Polskich Linii Lotniczych LOT, ponieważ
potwierdza zaangażowanie przewoźnika w redukcję wpływu na środowisko oraz
wdrażanie zrównoważonych praktyk we wszelkich obszarach funkcjonowania – od
wykonywania operacji lotniczych po działalność biurową. W dobie rosnących oczekiwań
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społecznych i regulacyjnych dotyczących odpowiedzialności klimatycznej, spełnianie
międzynarodowych standardów środowiskowych to nie tylko wyraz świadomości, ale
także element budowania lojalności klientów i reputacji na rynku globalnym (PLL LOT
polecą do Malagi, 2025-05-27).

Certyfikacja IEnvA opiera się na kompleksowej ocenie wpływu działalności linii lotniczej
na środowisko i stanowi branżowy odpowiednik uznanej normy ISO 14001. Proces ten
obejmuje trzy kluczowe etapy: dogłębną analizę środowiskową (obejmującą emisje,
zużycie energii, odpady i bioróżnorodność), formalną certyfikację potwierdzającą
zgodność z wytycznymi IATA oraz systematyczne doskonalenie wewnętrznych
procedur i działań. IEnvA wymaga zaangażowania całej organizacji i ciągłego
monitorowania postępów, co czyni go wymagającym, ale niezwykle wartościowym
standardem dla branży lotniczej.

IEnvA pomaga organizacjom w identyfikacji obszarów do poprawy, co prowadzi do
zmniejszenia zużycia zasobów, redukcji emisji i odpadów oraz optymalizacji procesów
operacyjnych. Program oferuje także gotowe procedury, polityki, szablony i narzędzia,
które wspierają organizacje w zarządzaniu środowiskowym.
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