DHL wprowadza Heavy Weight Express

#Logistyka #Transport lotniczy 20 maja 2026

DHL Express rozszerza globalne portfolio ustug Time Definite International wraz z
wprowadzeniem Heavy Weight Express (HWX). To nowe rozwigzanie dla ekspresowych
przesytek lotniczych o masie do 1000 kilogramdw na pojedynczy element przesytki i do
3000 kilogramow na przesytke. Dzieki nowej ustudze przedsiebiorstwo zamierza
umocni¢ swojg pozycje w 220 panstwach na catym Swiecie.

/ Zdjecie: DHL

Rozwigzanie opiera sie na
dedykowanej sieci lotniczej i
naziemnej DHL Express,
ktéra zapewni¢ ma stabilng
dostepnosc przestrzeni
tadunkowej, przewidywalne
czasy transportu i jednolite
standardy obstugi
niezaleznie od kierunku
transportu.

Ustuga Heavy Weight Express zostata stworzona z myslg o branzach, w ktérych
terminowos¢ i niezawodnos¢ dostaw majg kluczowe znaczenie dla ciggtosci biznesu.
taczy ona ekspresowy, gwarantowany czas dostawy z petng kontrolg procesu
transportowego end-to-end, proaktywnym monitoringiem i przejrzystym modelem
cenowym typu all-in, eliminujagcym zmiennos¢ stawek i nieprzewidywalne koszty
typowe dla innych segmentdéw transportu lotniczego.

Klienci zyskujg gwarantowane czasy tranzytu, petng widocznos¢ przesytek na kazdym
etapie transportu i dostep do najwyzszych standardéw operacyjnych DHL,
obejmujacych rygorystyczne procedury obstugi towarow wrazliwych na wstrzasy,
produktéw o wysokiej wartosci czy tadunkéw wymagajgcych szczegdlnego nadzoru.

Wprowadzeniu HWX towarzyszy uruchomienie na catym swiecie dedykowanych
zespotdéw Heavy Weight Priority Desks. Specjalisci odpowiadajg za proaktywne
monitorowanie przesytek, szybkie identyfikowanie potencjalnych zaktdcen,
koordynacje dziatan interwencyjnych w czasie rzeczywistym i bezposredni kontakt z
klientami, zapewniajgc ptynny i nieprzerwany przeptyw przesytek. Kazda przesytka
ciezka objeta jest indywidualng opieka, dzieki czemu klienci zyskujg przewidywalnos¢ i
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wysoki poziom osobistego wsparcia charakterystyczny dla wyspecjalizowanych
operatordow logistycznych, przy jednoczesnym dostepie do globalnej infrastruktury
DHL, standaryzowanych proceséw oraz catodobowej kontroli operacyjne;j.

Nowe rozwigzanie odpowiada na szes¢ kluczowych wyzwan wystepujgcych w
globalnych sektorach przemystowych: ograniczanie przestojéw produkcyjnych,
realizacje projektéw i premier produktowych o nieprzesuwalnych terminach,
optymalizacje kapitatu obrotowego poprzez redukcje poziomu zapaséw
magazynowych, wsparcie srodowisk zakupowych realizujgcych wysytki na duzg skale,
spetnianie rygorystycznych wymaganh dotyczacych specjalistycznej obstugi oraz
stabilizacje ztozonych, wielolokalizacyjnych tanhcuchéw dostaw.

Potrzeby te sg szczegdlnie widoczne w branzach technologicznej, motoryzacyjnej,
inzynieryjnej i maszynowej, a takze w sektorach nauk przyrodniczych,
farmaceutycznym oraz energetycznym, gdzie nawet niewielkie opéznienia moga
generowac istotne straty finansowe.
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